Pieteikuma forma

VALMIERAS PILSĒTAS PAŠVALDĪBAS FINANSĒTO ZINĀTNISKO GRANTU KONKURSAM VIDZEMES AUGSTSKOLĀ 
	1.daļa. Pretendents(-i)

Darba grupā kā pirmo norāda Projekta vadītāju. Pārējos darba grupas locekļus/līdzstrādniekus norāda, iekopējot nepieciešamās rindas. 

	1.1. Pamatinformācija 

	Vārds, uzvārds:
	Linda Veliverronena

	Zinātniskais grāds:
	PhD

	Zinātnes nozare un apakšnozare:
	Komunikācijas zinātne, komunikācijas teorija

	 Amats:
	docente un pētniece

	1.2. Pretendenta publikācijas pēdējo trīs gadu laikā

Zinātnisko publikāciju uzskaitījums atbilstoši Latvijas Zinātnes padomes klasifikācijai: http://www.lzp.gov.lv/index.php?option=com_content&task=view&id=372&Itemid=125 

Atsevišķi tiek uzrādītas publikācijas SCOPUS/ISI Web of Science/Knowledge

	Projektā iesaistīto pētnieku publikācijas, kas iekļautas SCOPUS vai ISI Web of Science datu bāzē:

Grīnfelde, I., Lotina, L. (2015). Visitors of Ancient Sacred Sites in Vidzeme Region from the Perspective of Tourist Information Centres.   Scandinavian Journal of Hospitality and Tourism. Special Issue on Baltic Tourism. (SCOPUS)

Karaseva, A. (2016). Relationship of Internet self-efficacy and online search performance of secondary school teachers.  Procedia - Social and Behavioral Sciences (231), 278–285. (ISI Web of Science CPCI)

Karaseva, A., Siibak, A., & Pruulmann-Vengerfeldt, P. (2015). Relationships between teachers’ pedagogical beliefs, subject cultures, and mediation practices of students' use of digital technology. Cyberpsychology: Journal of Psychological Research on Cyberspace, 9(1), no page number. doi: 10.5817/CP2015-1-6.  (SCOPUS)

Lotina, Linda (2014). Reviewing Museum Participation in Online Channels in Latvia. Museum Management and Curatorship.  ISSN 0964-7775. Vol.29 (3).  (SCOPUS)
Petrova, E., Jansone, D., Silkane, V. (2014). The Development and Assessment of Competencies in Vidzeme University of Applied Sciences. Procedia Social and Behavioral Journal, Volume 140, 22 August 2014, Pages 241-245, ISSN 1877-0428. (ISI Web of Science CPCI)

Silkāne V., Ebele I. (2012). The Role of Management Simulation Games in Higher Education: Experience of Vidzeme University of Applied Sciences. International Conference on Education and New Learning Technologies. Proceedings, July 2-4, 2012 , Barcelona, Spain. (ISI Web of Science CPCI)

Citas projektā iesaistīto pētnieku publikācijas:

Karaseva, A., Siibak, A., & Pruulmann-Vengerfeldt, P. (iesniegta). Relationships between in-service teacher achievement motivation and use of educational technology: case study with Latvian and Estonian teachers. Technology Pedagogy and Education, xx(x), pp-pp. (publicēšanas gadījumā tiks indeksēta SCOPUS)
Lotina, L. (2014). Analysis of Participatory Activities in the Museumas in Latvia. Runnel, Pille; Pruulmann-Vengerfeldt, Pille (Eds.). Democratising the Museum: Reflections on Participatory Technologies (89 - 106).Peter Lang Verlag. ISBN 978-3-631-64916-9 
Lotina, L. (2016). Conceptualizing Engagement Modes: Understanding Museum–Audience Relationships in Latvian Museums. PhD diss. University of Tartu Press: Tartu. 

Lotina, L. 2014. Osalustegevuste analüüs Läti muuseumides [Analysis of Participatory Activities in the Museums in Latvia ]. Eesti Rahva Muuseumi aastaraamat 57 [ Yearbook of Estonian National Museum 57] . Tartu. Eesti Rahva Muuseum. 76 – 95. 

Lotina, L., Lepik, K. (2015).  Exploring Engagement Repertoires in Social Media: Museum Perspective. Journal of Ethnology and Folkloristics, 9 (1), 123–142.

Runnel, P., Lepik, K., Lotina, L. (2014). Constructing National Identity: A National Museum Visitor’s Perspective. The International Journal of the Inclusive Museum, Vol  6(4), 67 - 77.
Silkane, V., & Austers, I. Procrastination, discounting and personality traits relations to health behaviour. (sagatavots iesniegšanai Journal of Health Psychology).

Silkāne, V. (pieņemts publicēšanai). Bikstīšanas iespējas dalības veicināšanai vēža savlaicīgas atklāšanas programmā. LU SPPI monogrāfija.  

	2.daļa. Zinātniskā projekta apraksts 

	2.1. Zinātniskā projekta nosaukums 

	Pacientu apmierinātības izpēte un apmierinātības pārraudzības sistēmas modeļa izveide Vidzemes slimnīcā

	2.2. Zinātniskā projekta veids saskaņā ar Zinātniskās darbības likumu

	 FORMCHECKBOX 
   Inovāciju projekts – jaunu zinātniskās, tehniskās, sociālās, kultūras vai citas jomas ideju, izstrādņu un tehnoloģiju īstenošana produktā vai pakalpojumā; 

	 FORMCHECKBOX 
  Pētniecības projekts – mērķtiecīga darbība ar zinātnes metodēm iegūto faktu, teoriju un dabas likumu izmantošanai jaunu produktu, procesu un metožu radīšanā vai pilnveidošanā;

	 FORMCHECKBOX 
  Zinātnes projekts – ar teorētiskām vai eksperimentālām metodēm iegūtas un apkopotas zināšanas par dabā un sabiedrībā pastāvošajām likumsakarībām. 

	2.3. Zinātniskā projekta ilgums

Projekta sākuma un beigu datuma ierobežojumu skatīt Nolikuma 3.2.punktā minētajā rīkojumā!

	Sākuma datums: tiks precizēts
	Beigu datums: 28.12.2017.


	2.4. Zinātniskā projekta pamatojums 

Risinātā problēma, aktualitāte, mērķauditorija, sinerģija ar citiem projektiem, Pretendenta kompetence un motivācija projekta veikšanai  u.c. argumenti, kas apliecina projekta nepieciešamību un nozīmi, kā arī Pretendenta ieinteresētību un spēju projektu īstenot. 

	Līdz šim veiktie pētījumi (Kukliča, & Jansone, 2009; Vidzemes slimnīca, 2012; Punka, & Silkāne, 2014; Pacientu ombuds, 2015; Stupele, & Silkāne, 2015) par Vidzemes slimnīcu apliecina, ka slimnīcā nepieciešams uzlabot vienu no veselības pakalpojumu kvalitātes nozīmīgiem rādītājiem – pacientu apmierinātību ar pakalpojumiem. Kā viens no iemesliem pacientu zemajai apmierinātībai ar pakalpojumiem tiek minēti trūkumi personāla komunikācijā ar pacientiem. Nesekmīga komunikācija var mazināt kvalitatīvi sniegtas medicīniskās palīdzības vērtējumu un bieži vien sūdzības ir par nevērību, nepietiekamu informēšanu, medicīnas personāla nespēju adekvāti komunicēt ar pacientiem, lai gan veiktās manipulācijas, ārstēšanas gaita u.c. ir kvalitatīva. Tas saistīts ar vairākiem aspektiem. Pirmkārt, slimnīcas apmeklējums visbiežāk saistās ar salīdzinoši nepatīkamām izjūtām, līdz ar to slimnīcas personāla attieksme un komunikācijas stils ir ļoti nozīmīgi. Otrkārt, slimnīcas darbā papildu slogu rada arī veselības aprūpes sistēmas nepilnības: bieži vien medicīnas darbinieki spiesti pacientiem pavēstīt nepatīkamu informāciju, piemēram, par kvotu trūkumu noteiktu pakalpojumu saņemšanai, kā rezultātā pacientam nav pieejams kāds pakalpojums. Tāpēc Vidzemes slimnīcai nepieciešams izveidot ilgtermiņā ilgtspējīgu sistēmu operatīvai pacientu apmierinātības pārraudzībai, ko slimnīcas personāls varētu lietot bez piesaistītu pētnieku palīdzības, lai, pirmkārt, pārraudzītu pacientu apmierinātības izmaiņas, kā arī veiktu dažādu koordinētus pasākumus personāla komunikācijas ar pacientiem uzlabošanai. Līdz ar to pētījuma mērķis ir izveidot un izmēģināt pacientu apmierinātības pārraudzības sistēmas modeli Vidzemes slimnīcā. Pētījuma gaitā tiks veikta arī slimnīcas personāla apmācība, lai izveidoto sistēmu būtu iespējams izmantot ilgtermiņā ar pašu darbinieku spēkiem, kā arī veikta projekta rezultātu izplatīšana un popularizēšana. Projekta rezultāti ļaus efektīvi un ilgtermiņā pārraudzīt ar veselības aprūpes pakalpojumiem un pacientu apmierinātību saistīto faktoru izmaiņas, novērtēt izmaiņu dinamiku un izmantot uzkrātos datus personāla komunikācijas prasmju pilnveidē.

Projekta primārā mērķauditorija ir Vidzemes slimnīcas personāls, kas projekta rezultātā iegūs konceptuālu modeli pacientu apmierinātības pārraudzības sistēmai, kā arī tiks apmācīti sistēmas izmantošanā. Sekundārā auditorija ir Vidzemes reģiona iedzīvotāji, kas slimnīcā ierodas saņemt ambulatoros un stacionāros pakalpojumus. Viņi projekta rezultātā iegūs gan iespējas ar dažādu, tai skaitā tehnoloģisku rīku palīdzību sniegt novērtējumu par savu apmierinātību ar slimnīcas sniegtajiem pakalpojumiem. Projekts netiešā veidā veicinās arī komunikācijas uzlabošanos Vidzemes slimnīcā, kas būs ieguvums visiem pacientiem.
Projekta rezultāti vērsti uz pacientu apmierinātības paaugstināšanu ar saņemtajiem veselības aprūpes pakalpojumiem, un tādējādi tie veido sinerģiju ar projektiem, kas no dažādām perspektīvām tiecas uz kopīgo mērķi - veselības aprūpes pakalpojumu pieejamības un kvalitātes uzlabošanu. Piemēram, tādi ir  Latvijas Veselības Ekonomikas asociācijas projekti kvalitatīvas veselības aprūpes veicināšanai, nākotnē plānotie ESF projekti  ārstniecības un ārstniecības atbalsta personāla kvalifikācijas pilnveidošanai (Darbības programmā „Izaugsme un nodarbinātība” ,9.2.6. specifiskais atbalsta mērķis) u.c. Vidzemes slimnīca ir Latvijas veselības Tūrisma klāstera dalībniece, tāpēc komunikācijas ar pacientiem uzlabošana tai ir vitāli svarīga. Projekts ir vērsts uz priekšlikumu radīšanu jauniem IKT risinājumiem veselības aprūpes sistēmā, kas vērsti uz pacienta interešu ievērošanu, tāpēc tam ir daļēja sinerģija ar EEZ finanšu instrumenta atbalstīto projektu “Ilgstoši slimojošo pacientu atgriešana darba tirgū, nodrošinot IKT prasmju apgūšanu”. 
Pētījuma projektā iesaistītajiem pētniekiem un docētājiem ir pētniecības kompetence projekta jomā šādos aspektos: veselības komunikācija, auditorijas iesaistīšana, tehnoloģisko risinājumu izmantošana, kvalitatīvu un kvantitatīvu datu ievākšana un apstrāde, lietotāju apmācība. Pētnieku grupai ir arī administratīvā kompetence projekta īstenošanai atbilstoši projekta budžetam un laika plānam, kā arī kompetence studējošo iesaistīšanai pētniecībā un studējošo pētnieciskā darba vadīšanā (skat. pievienotos pētnieku CV). Projektā piedalīsies trīs ViA Sociālo zinātņu fakultātes studenti, kas iesaistīsies visu projekta uzdevumu īstenošanā, un tā būs iespēja integrēt studiju kursos apgūtās zināšanas ar praktiska pētījuma projekta veikšanu. 
Pretendenta spēju īstenot pētījuma projektu apliecina šādi aspekti:

-iesaistītajai pētniecei V.Silkānei jau ir sadarbības pieredze ar Vidzemes slimnīcu pētījumu  veikšanā par slimnīcai būtiskiem tematiem, kā arī organizēta studenta prakse;

-V.Silkānei ir pieredze ar veselības jomu saistītos pētījumos par tādiem tematiem kā veselības uzvedība, veselības komunikācijas veicināšana, veselības komunikācijas loma iedzīvotāju dalības vēža savlaicīgas atklāšanas programmās veicināšanā.

Projektā iesaistītajiem pētniekiem ir motivācija turpināt līdzšinējo sadarbību ar Vidzemes slimnīcu un atbalstīt slimnīcas centienus sniegt kvalitatīvus veselības aprūpes pakalpojumus un veicināt efektīvu komunikāciju ar pacientiem un visa reģiona iedzīvotājiem.
Vidzemes slimnīca jau izteikusi atbalstu šāda projekta īstenošanai (skatīt pievienoto atbalsta vēstuli). Bez tam šāda projekta īstenošanu atbalsta arī Valmieras pašvaldība (jo temats piedāvāts Valmieras pašvaldības granta konkursā).


	2.5. Zinātniskā projekta mērķis un uzdevumi 

	Projekta mērķis ir izpētīt pacientu apmierinātību ar Vidzemes slimnīcas sniegtajiem veselības aprūpes pakalpojumiem un izveidot pacientu apmierinātības pārraudzības sistēmas modeli.
Projekta uzdevumi:

· Veikt līdzšinējo pētījumu meta-analīzi;
· Ievākt un apstrādāt papildu datus esošās situācijas pilnīgākai izpētei;
· Identificēt nozīmīgākās ar pacientu apmierinātību saistītās problēmas un atlasīt tās, kas tiešā veidā saistītas ar slimnīcas darbu, neiekļaujot Latvijas veselības aprūpes sistēmas problēmas, kuras nav iespējams atrisināt vienas institūcijas ietvaros;
· Sadarbībā ar Vidzemes slimnīcu izveidot pacientu apmierinātības pārraudzības sistēmas modeli gan stacionārajai aprūpei, gan reģistratūras darbam;
· Līdzdarboties pārraudzības sistēmas pilotprojektā vienā no slimnīcas nodaļām un slimnīcas reģistratūrā;
· Veikt slimnīcas personāla apmācību par pārraudzības sistēmas regulāru datu analīzi (nodrošināt, ka slimnīcas personāls pēc pilotprojekta beigām spēj patstāvīgi analizēt datus);
· Veikt projekta rezultātu izplatīšanu iesaistītajām pusēm publikāciju un prezentāciju veidā;
· Veikt projekta administratīvo vadīšanu un atskaišu sagatavošanu

	2.6. Zinātniskā projekta metodoloģijas apraksts un aktivitāšu uzskaitījums

	Aktivitātes (iekavās norādītas metodes un paskaidrotas aktivitātes):

· Izpēte un datu apstrāde (meta-analīze, aptauja (pacienti), intervijas (personāls));
· Modeļa izveide (iegūto datu analīze, kritēriju kopas atlase, pārraudzības modeļa izveide);
· Modeļa aprobācija - pilotprojekts (pārraudzības modeļa testēšana un pilnveide vienā slimnīcas nodaļā un slimnīcas reģistratūrā);
· Slimnīcas personāla apmācība par sistēmas izmantošanu;
· Projekta rezultātu izplatīšana;
· Projekta administratīvā vadība un atskaites.

	2.7. Zinātniskā projekta rezultātā sagatavotās publikācijas, kas sagatavotas/iesniegtas/pieņemtas publicēšanai/publicētas  
Lūdzu norādīt zinātnisko publikāciju veidu atbilstoši Latvijas Zinātnes padomes klasifikācijai: http://www.lzp.gov.lv/index.php?option=com_content&task=view&id=372&Itemid=125 
Raksti zinātniskos žurnālos, zinātniskās grāmatas, rediģētie izdevumi un publikācijas, publikācijas konferenču ziņojumu izdevumos / raksts vai nodaļa rakstu krājumā/ zinātniskā grāmatā, Web of Science un/vai Scopus datu bāzēs publicēti konferenču materiāli, citas publikācijas (t.sk. zinātniski izdevumi, pētnieciski pārskati un ziņojumi, mācību grāmatas u.c. mācību materiāli, populārzinātniskās grāmatas un raksti, kultūrkritiskas publikācijas periodiskos izdevumos, raksti žurnālos vai avīzēs).  

	Sagatavota viena publikācija (Web of Science un/vai Scopus indeksētam izdevumam) un prezentācija zinātniskā konferencē, kas atbilst Latvijas zinātnes padomes klasifikatora kategorijai Nr. 4: Publikācijas konferenču ziņojumu izdevumos (proceedings) /raksts vai nodaļa rakstu krājumā/zinātniskā grāmatā. 

	2.8. Citi zinātniskā projekta rezultāti un to pielietojums 
Rezultātu piemēri: sagatavots un iesniegts zinātniskā projekta pieteikums, starptautiskās zinātnisko pētījumu programmās H2020, Eureka, u.c., veikts fundamentāls/zinātnisks /lietišķs pētījums vai izstrādāta metodoloģija, par kuru sagatavots ziņojums, kas pieejams elektroniski/prezentēts. Rezultātu pielietojums var būt saistīts ar to integrēšanu ViA akadēmiskajā darbā, izmantošanu turpmākiem pētījumiem, izmantošanu zinātniskā projekta nozares attīstībai. Ir jābūt uzskaitītiem precīzi un kvantitaīvi izmērāmiem darba rezultātiem. 

	Izstrādāta un ieviesta pacientu apmierinātības pārraudzības metodoloģija un pārraudzības sistēmas modelis. Izstrādātā metodoloģija un modelis tiks prezentēts un ziņojums par projekta rezultātiem būs pieejams elektroniski ViA mājas lapā sadaļā “Zinātne un inovācijas”. 
Projekta darba rezultāti un to kvantitatīvie rādītāji:
1. Pētījums par pacientu apmierinātību un ar to saistītajiem kritērijiem. Rezultāta rādītājs: pētījuma rezultātu ziņojums.
2. Pacientu apmierinātības pārraudzības modeļa metodoloģija. Rezultāta rādītāji: metodoloģijas un modeļa apraksts.
3. Pacientu apmierinātības pārraudzības sistēmas modeļa pilotprojekts. Rezultāta rādītāji: pilotprojekta plāns un izvērtēšanas ziņojums.
4. Slimnīcas personāla (līdz 10 dalībniekiem) apmācība sešu akadēmisko stundu apjomā. Rezultāta rādītāji: apmācību satura plāns, dalībnieku saraksts, apmeklējuma reģistrācijas lapa.
5. Projekta rezultātu izplatīšana. Rezultāta rādītāji: konferences pieteikums, konferences prezentācija, gatavās publikācijas teksts, informācija par projektu un rezultātiem ViA un slimnīcas mājas lapās, prezentācijas slimnīcas personālam un Valmieras pašvaldības darbiniekiem, rakstisks projekta rezultātu kopsavilkums, prezentācija ViA zinātniskajā seminārā.
6. Projekta administratīvā vadība un atskaites.

	2.9. Projekta rezultātu publicitātes aktivitātes 

Publicitātes piemēri: pētījumu rezultāti prezentēti ViA zinātniskajā seminārā, sagatavots un pētījumā iesaistītajām pusēm nosūtīts pētījuma rezultātu kopsavilkums,  sagatavots raksts / intervija augstskolas mājas lapai, sagatavots videosižets u.c.

	Pētījuma projekta rezultāti tiks prezentēti un pārrunāti ar Vidzemes slimnīcas vadību un par veselības aprūpes kvalitāti atbildīgajiem darbiniekiem. Tiks sniegts atbalsts Vidzemes slimnīcas personālam pacientu apmierinātības sistēmas ieviešanā.
Pētījuma projekts tiks prezentēts ViA zinātniskajā seminārā, kā arī tiks sagatavota informācija ViA un Vidzemes slimnīcas mājas lapām.

Ar projekta rezultātiem tiks iepazīstināti Valmieras pašvaldības atbildīgo departamentu vadītāji, lai veicinātu viņu tālāku atbalstu Vidzemes slimnīcai kvalitatīvu pakalpojumu nodrošināšanā (tiks izsūtīts projekta rezultātu kopsavilkums).

	2.10. Atbilstība ViA  zinātnes un pētniecības prioritātēm saskaņā ar ViA stratēģiju un Latvijā noteiktajiem prioritārajiem zinātnes virzieniem

	2.9.1. Atzīmēt atbilstošās ViA prioritātes:

	 FORMCHECKBOX 
   Mērķtiecīgi integrēt akadēmiskā personāla pētniecisko potenciālu vienotā pētījumu programmā.

	 FORMCHECKBOX 
  Palielināt akadēmiskā un zinātniskā personāla ar doktora zinātnisko grādu īpatsvaru ViA esošu un jaunu pētniecības virzienu attīstīšanai un zinātniskās un akadēmiskās pēctecības nodrošināšanai.

	 FORMCHECKBOX 
  Veicināt ViA pētnieku un ViA kā pētniecības centra atpazīstamību Latvijā un ārvalstīs

	 FORMCHECKBOX 
  Sekmēt pielietojamo pētījumu īstenošanu ViA.

	 FORMCHECKBOX 
  Citas prioritātes, kas ir saskaņā ar ViA stratēģiju.
Īsi raksturot atbilstību atzīmētajām prioritātēm:

Pētījuma projekts atbilst ViA prioritārajam pētniecības virzienam Komunikācijas ekosistēma un tehnoloģijas, jo projekts sekmē inovatīvu un ilgtspējīgu komunikācijas tehnoloģiju sistēmu izveidi.
Pētījuma projekts atbilst pielietojamo (lietišķo) pētījumu kategorijai un projekta ietvaros tiks turpināta ViA sadarbība ar Vidzemes reģionam nozīmīgu institūciju – šajā gadījumā Vidzemes slimnīcu. Sadarbība ar Vidzemes slimnīcu ir nozīmīga, jo tādējādi tiek nodrošināta līdzšinējā prakses un pētniecības bāze studentiem, ir iespēja risināt slimnīcai nozīmīgus jautājumus, izmantojot augstskolas docētāju kompetences, un kopuma tiek sniegts ieguldījumu Vidzemes reģiona attīstībā. Sadarbība ar Vidzemes reģiona institūcijām atbilst ViA stratēģijai līdz 2020.gadam.
Pētījuma projekts ir saistīts ar pētījumā iesaistīto Vidzemes Augstskolas docētāju promocijas darbiem, līdz ar to tiks veicināta doktora zinātniskā grāda iegūšanā, jo projekta ietvaros būs iespēja iegūt jaunus datus un tos izmantot zinātniskās publikācijās.

	2.10. Atbilstība Vidzemes plānošanas reģiona viedās specializācijas jomām. 

Saskaņā ar pētījumu "Vidzemes plānošanas reģiona viedās specializācijas iespējas (2014)" http://www.vidzeme.lv/lv/petijums_vidzemes_planosanas_regiona_viedas_specializacijas_iespejas/

	2.10.1 Atzīmēt atbilstošo Vidzemes plānošanas reģiona viedās specializācijas jomu (saskaņā ar Pētījumu "Vidzemes plānošanas reģiona viedās specializācijas iespējas" (2014): 
 FORMCHECKBOX 
 Augstas pievienotās vērtības koksnes izstrādājumi.
 FORMCHECKBOX 
 Veselīgas pārtikas un dzērienu ražošana.
 FORMCHECKBOX 
 Rekreācija un ilgtspējīgs tūrisms.
 FORMCHECKBOX 
 Rehabilitācija un veselības aprūpes pakalpojumi.
 FORMCHECKBOX 
 Biomasas izmantošana ķīmiskajai pārstrādei un enerģijai.

 FORMCHECKBOX 
 Viedie materiāli.

 FORMCHECKBOX 
 Informācijas tehnoloģijas.

 FORMCHECKBOX 
 Radošās industrijas. 

 FORMCHECKBOX 
 Attālinātie profesionālie pakalpojumi. 

	

	Īsi raksturot atbilstību atzīmētajai viedās specializācijas jomai:
Veselības aprūpes pakalpojumi un to kvalitāte ir gan aktuāls, gan nozīmīgs jautājums. Tas ir saistīts ar vairākiem sociāliem faktoriem, piemēram, iedzīvotāju veselības pasliktināšanās (Slimību profilakses un kontroles centrs, 2014, 2016), ilgāks vidējais dzīves ilgums (CSP, 2016) un iedzīvotāju vajadzība pēc kvalitatīviem veselības aprūpes pakalpojumiem. Lielākā daļa Latvijas iedzīvotāju uzskata veselības aprūpes pakalpojumus par neatbilstošiem (DNB Latvijas Barometrs 2015). Apmierinātība ar veselības pakalpojumiem ir nozīmīgs rādītājs, kā pārraudzība ļauj savlaicīgi novērst dažādas problēmas, palīdz uzlabot sadarbību starp veselības aprūpētājiem un iedzīvotājiem. Slimnīcu reforma paredz, ka Vidzemes slimnīca ir trešā līmeņa slimnīca, līdz ar to tai ir nozīmīga loma Vidzemes reģiona iedzīvotāju veselības aprūpē.
Vidzemes plānošanas reģiona ilgtspējīgas attīstības stratēģija 2030.gadam paredz veselības tūrisma attīstību, kā arī Vidzemes slimnīca ir Latvijas Veselības tūrisma klāstera dalībniece, līdz ar to modeļa ieviešana  netieši veicinās veselības tūrisma pakalpojumu attīstīšanu nākotnē.
2.11. Atbilstība Valmieras pilsētas pašvaldības noteiktajiem prioritārajiem pētījumu virzieniem

 FORMCHECKBOX 
 Saskaņā ar pielikumu Nr.4.   
Īsi raksturot atbilstību prioritātei

	Atbilst Valmieras pilsētas pašvaldības prioritārajam pētījumu virzienam 2017.gadam: “Pētījums par apmierinātību ar Vidzemes slimnīcas pakalpojumiem, kā arī izstrādāt metodoloģiju, kā to veikt gan uz vietas ar anketām, gan telefoniski, gan elektroniski.” Pētījuma projektā 1) tiks veikta pacientu apmierinātības izpēte (pētījums), izstrādāta metodoloģija regulārai pacientu apmierinātības rādītāju pārraudzībai (metodoloģija) un izstrādāts pacientu apmierinātības pārraudzības sistēmas modelis (modelis). Papildus tam tiks veikta arī slimnīcas personāla apmācība, lai nodrošinātu izveidotā modeļa darbību ilgtermiņā, kā arī veikta projekta rezultātu izplatīšana.

	


	3.daļa Budžets
	VISAS SUMMAS EUR

	A. Kopējais zinātniskā projekta finansējums (A=B+C+D)
	9996,47


	B. Atalgojums

	Atalgojums vadošajam pētniekam, pētniekiem, zinātniskajiem asistentiem, tehniskajam un apkalpojošajam personālam. Jāievēro Vidzemes Augstskolā pieņemtās atalgojuma likmes. Līguma forma projektā iesaistītajam ViA personālam: vienošanās par papildinājumiem darba līgumā. Papildiniet tabulu, nokopējot nepieciešamās rindas, ja plānojat atalgojumu vairāk kā 2 personām.

	Atalgojuma saņēmējs Nr. 1
	Vārds, uzvārds: Linda Veliverrronena

	Līguma veids (papildinājumi ViA darba līgumā, autora līgums vai uzņēmuma līgums)

	papildinājumi ViA darba līgumā

	Darba apjoma mērvienība (piem., stunda, lapa u.c.)
	stunda

	Darba apjoms (cik stundu, lapu u.c.) 
	180

	Atalgojuma likme par mērvienību (par stundu, lapu u.c.) 
	12,35

	Līguma summa 
	2222,64

	Darba devēja VSAOI 24.09 % (netiek aprēķināts autora līguma gadījumā)
	524,32

	KOPĀ
	2746,96

	Atalgojuma saņēmējs Nr. 2
	Vārds, uzvārds: Vineta Silkāne

	Līguma veids (papildinājumi ViA darba līgumā, autora līgums vai uzņēmuma līgums)
	papildinājumi ViA darba līgumā

	Darba apjoma mērvienība (piem., stunda, lapa u.c.)
	stunda

	Darba apjoms (cik stundu, lapu u.c.) 
	234

	Atalgojuma likme par mērvienību (stundu, lapu u.c.) 
	12,34

	Līguma summa
	2886,98

	Darba devēja VSAOI 24.09 % (netiek aprēķināts autora līguma gadījumā)
	681,04

	KOPĀ
	3568,01

	Atalgojuma saņēmējs Nr. 3 Vārds, uzvārds: Agnese Karaseva
	

	Līguma veids (papildinājumi ViA darba līgumā, autora līgums vai uzņēmuma līgums)
	papildinājumi ViA darba līgumā

	Darba apjoma mērvienība (piem., stunda, lapa u.c.)
	stunda

	Darba apjoms (cik stundu, lapu u.c.) 
	156

	Atalgojuma likme par mērvienību (stundu, lapu u.c.) 
	12,35

	Līguma summa
	1926,29

	Darba devēja VSAOI 24.09 % (netiek aprēķināts autora līguma gadījumā)
	454,41

	KOPĀ
	2380,70

	Atalgojuma saņēmējs Nr. 4 ViA SZF students (tiks precizēts pēc pieteikuma apstiprināšanas)
	

	Līguma veids (papildinājumi ViA darba līgumā, autora līgums vai uzņēmuma līgums)
	Darba līgums ViA

	Darba apjoma mērvienība (piem., stunda, lapa u.c.)
	stunda

	Darba apjoms (cik stundu, lapu u.c.) 
	50

	Atalgojuma likme par mērvienību (stundu, lapu u.c.) 
	4,94

	Līguma summa
	247,00

	Darba devēja VSAOI 24.09 % (netiek aprēķināts autora līguma gadījumā)
	58,27

	KOPĀ
	305,27

	Atalgojuma saņēmējs Nr. 5 ViA SZF students (tiks precizēts pēc pieteikuma apstiprināšanas)
	

	Līguma veids (papildinājumi ViA darba līgumā, autora līgums vai uzņēmuma līgums)
	Darba līgums ViA

	Darba apjoma mērvienība (piem., stunda, lapa u.c.)
	stunda

	Darba apjoms (cik stundu, lapu u.c.) 
	50

	Atalgojuma likme par mērvienību (stundu, lapu u.c.) 
	4,94

	Līguma summa
	247,00

	Darba devēja VSAOI 24.09 % (netiek aprēķināts autora līguma gadījumā)
	58,27

	KOPĀ
	305,27

	Atalgojuma saņēmējs Nr. 6 ViA SZF students (tiks precizēts pēc pieteikuma apstiprināšanas)
	

	Līguma veids (papildinājumi ViA darba līgumā, autora līgums vai uzņēmuma līgums)
	Darba līgums ViA

	Darba apjoma mērvienība (piem., stunda, lapa u.c.)
	stunda

	Darba apjoms (cik stundu, lapu u.c.) 
	50

	Atalgojuma likme par mērvienību (stundu, lapu u.c.) 
	4,94

	Līguma summa
	247,00

	Darba devēja VSAOI 24.09 % (netiek aprēķināts autora līguma gadījumā)
	58,27

	KOPĀ
	305,27

	
	

	ATALGOJUMI KOPĀ
	9611,47

	C. Izdevumi vietējo un starptautisko vizīšu organizēšanai

	Transporta un uzturēšanās izdevumi, dalības maksa konferencēs. Papildiniet tabulu, nokopējot nepieciešamās rindas, ja plānojat vairāk kā 2 vizītes.  

	Vizīte Nr. 1  
	Vizītes vieta: Rēzekne

	Vizītes mērķis: konference “SOCIETY. INTEGRATION. EDUCATION”


	Ceļa izdevumu veids
	Izdevumi par dienu
	Dienu skaits
	Summa 

	Transporta izdevumi
	n/a
	n/a
	

	Dienas nauda
	0
	0
	0

	Naktsmītne
	50
	2
	100,00

	Apdrošināšana 
	n/a
	n/a
	0

	Dalības maksa
	n/a
	n/a
	100,00

	KOPĀ
	200,00

	IZDEVUMI VIZĪTĒM KOPĀ
	200,00

	D. Pārējās zinātniskā projekta izmaksas

	Lūdzu, sadaļā “Nosaukums” norādiet plānoto izmaksu veidu: literatūras iegāde vai abonēšana, materiāli, aparatūra, nomas izdevumi, publikāciju apmaksa, ar zinātniskā projekta īstenošanu saistītu pasākumu organizēšana, citi izdevumi, kas tieši saistīti ar projekta īstenošanu. Papildiniet rindu skaitu, ja nepieciešams. 

	Nosaukums
	Summa

	Kafijas pauze apmācību dalībniekiem (4.projekta aktivitāte)
	90,00

	Kancelejas izdevumi 
	50,00

	Degvielas izdevumi (tikšanās slimnīcā, datu ievākšana, nokļūšana apmācību vietā utml)
	45,00

	
	

	PĀRĒJĀS IZMAKSAS KOPĀ
	185,00

	E. Informācija par citu finansējumu

	Vai projekta atsevišķu daļu realizācijai ir saņemts cita veida finansējums?

 FORMCHECKBOX 
  Nē
 FORMCHECKBOX 
  Jā – norādiet saņemto finansējuma apjomu un finansētāju un pamatojiet saņemtā finansējuma nepārklāšanos ar Valmieras pilsētas pašvaldības zinātnisko grantu konkursā pieprasīto finansējumu. 


	4.daļa Pretendenta deklarācija un paraksts
	

	
	

	Es, zemāk parakstījies, lūdzu piešķirt finansējumu zinātniskā projekta īstenošanai saskaņā ar šo pieteikumu. 

Es apliecinu, ka pēc manā rīcībā esošās informācijas šajā zinātniskā projekta pieteikumā sniegtā informācija ir patiesa un ka man ir pietiekama zinātniskā kapacitāte un organizatoriskās spējas, lai īstenotu pieteikto zinātnisko projektu.

Es apliecinu, ka esmu iepazinies ar Nolikumu par Valmieras pilsētas pašvaldības finansēto zinātnisko grantu konkursu Vidzemes Augstskolā un, parakstot šo projekta pieteikumu, es piekrītu visiem tā nosacījumiem un apliecinu gatavību uzņemties finansējuma saņēmēja atbildību, t.i. atmaksāt saņemto finansējumu, ja nav sasniegti projekta pieteikumā noteiktie darba rezultāti.

Gadījumā, ja zinātniskā projekta pieteikums tiek apstiprināts, es atļauju publicēt Vidzemes Augstskolai un Valmieras pilsētas pašvaldībai tās interneta lapā vai citā atbilstoša medijā šādu informāciju:

1. finansējuma saņēmēja vārdu, uzvārdu, zinātnisko grādu un ieņemamo amatu;

2. informāciju par zinātniskā projekta nosaukumu un paredzētajām aktivitātēm;

3. piešķirtā finansējuma kopējo summu.

Es apliecinu, ka neatrodos interešu konflikta situācijā, apzinoties, ka man piešķirtais finansējums nevar tikt piešķirts izpildītājiem un pakalpojumu sniedzējiem, kas atrodas tiešā radniecībā ar mani.

	Pretendenta vārds un uzvārds: Linda Veliverronena
Pretendenta paraksts: 
Vieta: Valmiera
Datums: 10.01.2017.



� Vienošanās par papildinājumiem ViA darba līgumā – papildināt darbinieka esošo darba līgumu ViA, nosakot darbu projektā kā papildu darbu. Ar autora līgumu par pasūtītu darbu viena puse (autors) par noteiktu atlīdzību apņemas radīt otrai pusei (pasūtītājam) ar autortiesībām aizsargātu darbu. Autora līguma noslēgšanu un izpildi regulē Autortiesību likuma 13. un citi panti. Autora līgums izmantojams gadījumos, kad autoram dots uzdevums izstrādāt vienu konkrētu darbu, piemēram, izstrādāt dizaina projektu, radīt gleznu, u.tml. 


Ar uzņēmuma līgumu viena puse (izpildītājs) uzņemas par noteiktu atlīdzību izpildīt otrai pusei (pasūtītājam) kādu pasūtījumu, izgatavot kādu lietu vai paveikt kādu pasākumu. Uzņēmuma līguma noslēgšanu un izpildi regulē Civillikuma 2212. līdz 2229. pants. Uzņēmuma līgums par noteikta darba veikšanu izmantojams gadījumos, kad izpildītājam dots uzdevums izpildīt konkrēta apjoma darbus, piemēram, izstrādāt būvprojektu, veikt tirgus pētījumu, u.tml.
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